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Volksbank Bodensee-Oberschwaben @
Unser Geschaftsgebiet.
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Volksbank Bodensee-Oberschwaben @
Unser zukiinftiges Geschaftsgebiet und gemeinsame Kennzahlen per 31.12.2024

VR Bank
Alb-Blau-Donau

Mitarbeitende Kundlnnen
(inkl. Tochterfirmen)

Bilanzsumme Geschaftsstellen

VB Schwarzwald-Donau-Neckar

VB Lindenberg




Volksbank Bodensee-Oberschwaben @

Wichtige Kennzahlen der Volksbank Bodensee-Oberschwaben
per 31.12.2024

Die neue Kraft
fur die Region.

Geschaftsstellen

Kundinnen Mitglieder Mitarbeitende Auszubildende
(inkl. Tochterfirmen)

Kunden- Bilanzsumme Eigenkapital
geschaftsvolumen



Volksbank Bodensee-Oberschwaben
Wichtige Kennzahlen der Volksbank Bodensee-Oberschwaben - Firmenkundengeschaft
per 31.08.2025

Region Bodensee

Abteilungsleiter Firmenkunden-berater Gewerbekunden- Aktiv-Assistenten
berater
Region Oberschwaben Betreutes Betreutes
Aktivvolumen  (inkl. Anlagevolumen (inkl.
Verbund) Verbund)

Abteilungsleiter Firmenkunden-berater Gewerbekunden- Ty —
berater




Kompetenzcenter Firmenkunden
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UNSERE VISION
Freiheit fur

unternehmerische
Leidenschaft

UNSERE MISSION
entwickeln das
Corporate Banking
der Zukunft

#INWIRKUNGBRINGEN

,NUR EINGESETZTE LOSUNGEN
SIND GUTE LOSUNGEN®

KONZEPTE SOFTWARE MENSCHEN
MODERNE
PRAGMATISCHE TE&E'\}I(%IN%%EN’ SOUVERANE
UND INNOVATIVE BEGEISTERN UND MITARBEITER, DIE
IDEEN MIT KLAREM BERATERN ZEIT CHANCEN
FOKUS AUF FUR DAS ERKENNEN UND
UMSETZBARKEIT WESENTLICHE ERGREIFEN
GEBEN
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Unsere Leistungen
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1. Update aus der BMS CS
2. Umsetzung des Banking Workspace bei der VB Bodensee-Oberschwaben eG
3. lhre Fragen
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Einordnung der Themen: Zielbild Banking Workspace
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Beratung / Markt !
Marktfolge agree21
Steuerung i
o MinD.banker / !
Zielbild '

agree21Firmen-Plus T
8 Funktionen / Komplexitat
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Rund um Prozesse:
Herausforderungen im Transformationsprozess

= Die Entwicklungsgeschwindigkeit
auf dem Banking Workspace
' (BWS) nimmt stetig zu.
/ » Funktionen in agree21 werden
nicht weiterentwickelt und
schrittweise abgelost.

(NUTZEN)

FUNKTIONSUMFANG

/u) u\
> 4 Fur jedes Institut stellt sich daher

oo
BAP ,\ aktuell die Herausforderung,
Entwicklungen schrittweise und
& Von der Idee sinnvoll zu implementieren
() in den Prozess
2 oder

” N weitere Entwicklungen

v WO abzuwarten und mit einem
komplexeren Aufwand auf den BWS
ZEIT umzustellen.

Wir gewahrleisten unseren Kunden einen reibungslosen Technologiewechsel in Richtung Banking Workspace und Omnikanalplattform
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Transparenz IT-Zielbild

Zielbild: (Bundel-)Produkte FK-Geschaft

Wenn Standard nicht reicht:

Proaktives Firmenkundengeschaft
Betreuungskonzeption

Kreative Beratung fur individuelle
Zielgruppen

Banken mit Grundanspruch
gewerbliches Kundengeschaft

Z.B. Kontoeroffnung,
Sofortkredit Business oder
Produktabschlussstrecken
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Einzel-
produkte

Firmenkunde-
Profi

Firmenkunde-Basis

Abbildung der
Funktionen von
MinD.banker und
agree21FirmenPlus
sowie Ablosung der
Altanwendungen

© BMS Corporate Solutions GmbH 12




Losungsbundel Firmenkunde-Basis

Paket mit Basislosungen im gewerblichen Firmenkundengeschaft

| Kontoeroffnung i | Firmenkunden i | Onlinefahigkeit i | Overlay i

i Firmenkunde i 1 Onboarden i 1 anstofRen i | Datenqualitat ]
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Losungsbundel Firmenkunde-Profi

Paket fur das individuelle Firmenkundengeschatft

--------------------------

iZukunftsDiang \i iZukunftsDiang ‘E i : : ‘i i ‘i i \i
i Geschifts-/ Nachhaltigkeit 1 BankingGuide : EVR Payment ! Grobsegmentierung |
i Gewerbekunden | | Expertenversion i | Express i 1 Beratungsmodule || :
o .. iErweiterung "t Jahresabschluss in |
| Vermieterservice |} Wirtschaftsprufer- iivermégens-und  |!FK-Prozess :
: i | bescheinigung i | Schuldeniibersicht ! ieinlesen i



Kundenberatung *+

Umsetzung der Genossenschaftlichen Beratung im FK-Bereich auf Basis von sich im Laufe der Zeit wandelnder Technologien

Die Auspragung ist u.a. abhangig vom

Professionalisierungsgrad der Bank im
Firmenkundengeschaft

Firmenkunde-Basis Firmenkunde-Profi
= — = Agonda® ZukunftsDialoge
N ) N : sind inhaltlich ausgerichtete Kompositionen
Werkzeuge (ausgewahlt Werkzeuge (erweitert) ) )
/‘ el ) /‘ aus fachlichen Inhalten, technologischen
& Widgets & Widgets Moglichkeiten auf dem BankingWorkspace
E sowie medialen Inhalten.
W korb Warenkorb ) . . .
B Warenkor Sie fordern die Erlebbarkeit der
g-e  Beratungsmodule® Genossenschaftlichen Beratung im
¢-®  (BankingGuide inside) . ..
5 Firmenkundengeschaft!
‘@ Kl (ConversAltion)
- OKP-Funktionen - OKP-Funktionen
Te (Aufgaben, MaBnahrpen, Plane- Te (Aufgaben, MaBnahr_r)en, Plane-
Vorhaben, Notizen, Uberleitungen...) Vorhaben, Notizen, Uberleitungen...)

*Vorlagen bankindividuell anpassbar *Vorlagen bankindividuell anpassbar
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Blick ins Echtsystem




Umsetzung des
Banking Workspace

bei der VB Bodensee-
Oberschwaben eG



Schritt fur Schritt zum Erfolg — Projektroadmap

. . . Kontoeroffnung FK und
P kt-Kickoff Berat t dem BWS
role ! eratung mit cem Firmenkunde Onboarding

Funktionen & Moglichkeiten + Hardwareentscheidung Prozessstrecken
» Strategische und + Agendavorlagen
Synchronisation mit den
bankeigenen Prozessen

Konzeptionelle Klarheit liber * Umsetzung & Schulung
die Marktbearbeitung

1 3 5
2 4 6
BWS Readiness Sofortkredit Business ZukunftsDialog Geschafts- und
Gewerbekunden

Technische Implementierung

Losungen bewerten Strategische Ausrichtung
Prozessuale Voraussetzungen Technische Umsetzung (Technische) Befahigung der
Anwender

schaffen

2025
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Umsetzung BWS bei der VB Bodensee-Oberschwaben

Insights aus dem Projekt — Beratung ,,Basis‘“ oder ,,Profi*

n und Finanzieruns

Segmentspezifische Agendavorlagen

= (0 & Vorsorge und Mitarbeiterbindung
= [0 7.Vermégen und Eigenkapital

= [ 8.lhre Meinung

£ Beratungsthemen Qa ¢ ® ge £¥] Fokusmodus beenden

Gewerbekundendialog > Ihr Untemehmen © Lﬁsungen
Geschiftsmodell kennen und verstehen o
— npfohi
Ihre Themenauswahl
Empfohlen

Themen

- .\ . O o Liguiditat
e 0 far by e O

ZukunftsDialoge

[0  zahlungsverkehr optimieren [ [] Liquiditst optimieren ]
O  Finanzierun g planen [0  Absicherung priifen
(m] Mitarbeiter binden a Verméagen und Eigenkapital
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Insights aus dem Projekt —
Fragen aus dem Projektverlauf?

Projektteam & Mitarbeitereinbindung

Wer ist im Projektteam?

Welche Entscheidungen werden im Projektteam
— auch durch operative Mitarbeiter - getroffen?

Gestaltung des Change-Prozesses?
« Wie erfolgt der Roll-out?

* In welchen Turnus finden
Erfahrungsaustauschrunden statt?

« Was waren weitere Learnings?
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lhre Fragen
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Vielen Dank fur den Austausch

Thomas Winter

Key Account Manager
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40217 Dusseldorf
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